ESTADISTICA APLICADA

Tarea

Instrucciones
delaTarea

Estudiante:

A continuacion, te presentamos la actividad evaluativa de la semana. En primer lugar,
encontraras una situacion problematica o caso relacionado con el mundo laboral, |a
que deberas resolver respondiendo las preguntas que se presentan. Esto tiene como
proposito evidenciar el logro del aprendizaje propuesto para esta semana.

Antes de comenzar considera lo siguiente:

e Unavez que la entregues, tu docente la revisara empleando la rubrica o pauta
disponible en el aula, la que contiene los indicadores de evaluacidn propuestos
para estaunidad. Porello, te invitamos arevisarla antes de comenzar.

e Las respuestas deben ser una elaboracion propia. Te puedes apoyar en los
objetos virtuales de aprendizaje de la unidad, en la bibliografia obligatoria o
complementaria de la asignatura, en otros textos o sitios web relacionados con
los contenidos de la pregunta.

* Recuerda que los datos estadisticos o las referencias a citas de autores, se
deben senalar en la seccion Referencias bibliograficas, ubicada al final de la
tarea, pues esto da fundamento y veracidad a tu respuesta y forma parte de tu
calificacion.
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¢ Te sugerimos que utilices la Norma APA para referenciar. Puedes buscar el
Manual sobre Normas APA disponible en la coleccion CREDTI de la Biblioteca
Virtual de IACC. Cuida turedacciony ortografia.

e Sitienes dudas, puedes realizar consultas al docente en el Foro de Interaccion
delasemana.

e Latarea debe ser desarrollada en la plantilla establecida por IACC, disponible
para ser descargada desde la plataforma de la asignatura junto a estas
instrucciones.

* Recuerdaquelasrespuestas que impliquen calculos deben veniracompanadas
del archivo Excel correspondiente, ya que presentar los resultados dentro de
cuadros de texto en la plantilla no permite comprobar la aplicabilidad de las
formulas matematicas utilizadas. Por ello, debes adjuntar el archivo Excel en el
que cada celda evidencie la formula aplicada para obtener los resultados
solicitados.

» Tenpresente que, para evidenciar el uso de Infostat en el desarrollo de la tarea,
debes incorporar en el lugar correspondiente de tu informe las capturas de
pantalla de cada proceso ejecutado en el software (ingreso de datos, seleccion
de variables, generacion de tablas, graficos y resultados de las funciones
estadisticas), esto permite comprobar que el procesamiento de los datos se
realizo efectivamente conla herramientaindicada.

* Estaevaluacion corresponde al nivel 2 de uso de inteligencia artificial. Puedes
utilizar herramientas de |A generativa paracomprender conceptos estadisticos,
resolver dudas sobre el uso de Infostat y revisar la redaccion de tu informe, ya
que pueden apoyar la elaboracion de tu entrega sin reemplazar tu aprendizaje.
Sinembargo, no debes utilizarlas para calcularlas medidas, construirlas tablas y
graficos ni interpretar los resultados del caso, debido a que estas permiten
evidenciar los aprendizajes y habilidades alcanzados. Al final de tu entrega,
indica qué herramienta utilizaste y con qué propdsito. Si decides no utilizar IA
generativa, también debes senalarlo. Ninguna de las dos opciones afectara tu
evaluacion.

Envia el documento creado con tu nombre y apellido (Nombre_Apellido_Tareal) en
formato PDF.

Desarrol!o.
de la actividad
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Caso: tiempos de reparacion en los centros de cultivo de AcuaSur

AcuaSures unaempresa acuicola ficticia gue opera once centros de cultivo de salmdn
enlaRegiondeLosLagos, aentre 40 minutosy dos horas de navegacion desde Puerto
Montt. Cada centro depende de bombas de alimentacion, aireadores, compresores
de oxigeno y generadores diésel que funcionan de manera continua. El area de
mantenimiento, con 23 técnicos repartidos en turnos de dia y de noche, registra cada
intervencion enuna orden de trabajo (OT).

Durante el Uultimo semestre se registraron 286 OT correctivas. La jefatura de
mantenimiento recibid reclamos de los jefes de centro: cuando un aireador queda
detenido de noche, laconcentracion de oxigeno en las balsas baja en pocas horasy la
mortalidad de peces sube. El contrato con la aseguradora exige que el 90 % de las
reparaciones correctivas se cierre en seis horas 0 menos, y nadie en la empresa sabe
con certeza si hoy se cumple esa meta. En el turno de noche, ademas, trabaja menos
personaly el traslado enlancha es maslento.

Lajefaturate encarga, enturol dentro del area de mantenimiento, analizar una muestra
aleatoria de 20 OT del semestre, que se presenta en la Tabla 1. Tu informe debe
describircuanto se demoranlasreparaciones, qué tan estables sonesostiemposysila
meta del contrato se esta cumpliendo, procesando los datos enInfostat.

Con la aseguradora pidiendo cifras antes de renovar la pdliza, ;qué dirian estos 20
registros sobre laforma en que hoy responde el equipo de mantenimiento?

N° OT Equipo Tipo de falla Turno E::;:Sstos :'-Iet);aa:acién e
OT-1051 Compresor de oxigeno Mecanica Dia 4 2,0

OT-1064 Aireador Eléctrica Noche 2 5,0

0OT-1077 Aireador Eléctrica Dia 1 1,8

OT-1090 Aireador Eléctrica Noche 4 4,5

0OT-1103 Compresor de oxigeno Instrumentacion Dia 3 5,6

OT-1116 Aireador Mecanica Noche 4 2,2

OT-1129 Aireador Hidraulica Dia 2 2,9

0OT-1142 Bomba de alimentacién Hidraulica Noche 1 3,8

OT-1155 Aireador Mecanica Dia 2 1,5

OT-1168 Bomba de alimentacién Mecanica Noche 2 6,2

OT-1181 Bomba de alimentacién Hidraulica Dia 1 2,6

OT-1194 Aireador Mecanica Noche 0 2,3

0T-1207 Compresor de oxigeno Eléctrica Dia 1 6,8

0T-1220 Compresor de oxigeno Eléctrica Noche 0 14,5

0OT-1233 Aireador Instrumentacion Dia 0 3,4

0T-1246 Compresor de oxigeno Eléctrica Noche 3 3,8

OT-1259 Aireador Hidraulica Dia 1 3,0
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N° OT Equipo Tipo de falla Turno E::::Sstos :'-Ie(:)r:rsacién e
0T-1272 Generador diésel Eléctrica Noche 1 4,6
OT-1285 Bomba de alimentacién Eléctrica Dia 3 5,4
0T-1298 Bomba de alimentacion Eléctrica Noche 2 4,2

Tabla 1. Muestra de 20 6rdenes de trabajo correctivas de AcuaSur
Fuente: elaboracién propia

A continuacion, desarrolla las siguientes actividades:

1. ldentifica los conceptos basicos de estadistica presentes en el estudio que te
encargo AcuaSur.

a) Senala cual es la poblacion y cual es la muestra del estudio, indicando el
tamano de cadauna.

b) Clasificacadaunadelascincovariables delaTablal(sincontarelN° OT)como
cualitativa nominal, cualitativa ordinal, cuantitativa discreta o cuantitativa
continua.

c)Justificala clasificacion que asignaste alas variables repuestos usadosy horas
dereparacion.

d) Explica una limitacion de concluir sobre todas las OT del semestre a partir de
esta muestra.

2. Construye en Infostat las tablas de distribucion de frecuencias y los graficos que
describenla muestra.

a) Construye la tabla de frecuencias de la variable tipo de falla, con frecuencia
absoluta, relativay porcentual.

b) Construye la tabla de frecuencias de horas de reparacion agrupada en
intervalos, indicando cuantos intervalos usaste y suamplitud.

c) Elabora un grafico de sectores (circular) para tipo de falla, seleccionando
categorias en filas, y un histograma para horas de reparacion, e incorpora las
capturas de Infostat.

d) Indica qué tipo de fallaconcentra mas OTy en qué intervalo se ubica la mayor
cantidad dereparaciones.

Procedimiento sugerido: AbrirInfostat /Archivo/Nuevatabla/Ingresarlos datosdela
Tabla 1/ Estadisticas / Frecuencias / seleccionar "Tipo de falla" / flecha a Variables /
Aceptar/Aceptar(tabla de frecuencias)/enlaventanaderesultados, botéon Graficos/
Sectores (Torta) / Categorias en filas / Aceptar (grafico de tipo de falla) / Estadisticas /
Frecuencias / seleccionar "Horas de reparacion” / definir 5 intervalos / Aceptar (tabla

IACC | 2026 PAG. 4

Biblioteca Lindey - solucionariouni.com - PIDE TU SOLUCIONARIO: WhatsApp +51 970 302 148


https://wa.me/51970302148?text=Hola%20Lindey%2C%20vi%20el%20PDF%20%C2%ABTarea%20S3%20%28Unidad%201%29%3A%20tiempos%20de%20reparaci%C3%B3n%20en%20AcuaSur%20con%20Infostat%C2%BB%20y%20quiero%20pedir%20mi%20solucionario.

, I Expertos
TAREA UNIDAD 1| ESTADISTICA APLICADA Iacceneducacmn

online

agrupada) / Graficos / Histograma / seleccionar "Horas de reparacion" / Aceptar
(histograma) / capturar tablasy graficos.

3. Calcula las medidas de tendencia central de las horas de reparacion por medio de
Infostaty planillas de calculo.

a) Calculalamedia,lamedianaylamodadelashorasdereparacioneincorporala
salida del software.
b) Calcula nuevamente la media sin considerar la OT-1220 y compara ambos
resultados.
c) Determina cual de las tres medidas representa mejor el tiempo tipico de
reparacion en este caso yjustifica tu eleccion conlos resultados obtenidos.
Procedimiento sugerido: Estadisticas / Medidas de resumen / seleccionar "Horas de
reparacion" / marcar Mediay Mediana / Aceptar/ capturar resultado / Datos / Duplicar
tabla / eliminar fila OT-1220 / Estadisticas / Medidas de resumen / seleccionar "Horas
de reparacion” (19 datos) / marcar Media / Aceptar / capturar y comparar con el
resultado anterior /revisar tabla de frecuencias sin agrupar paraidentificarla moda.

4. Determina las medidas de posicion de las horas de reparacion utilizando las
funciones estadisticas de Infostat.

a) Determina el primer, segundoy tercer cuartil, einterpretacadaunoenhorasde
reparacion.

b) Determina el decil 9y el percentil 90.

c) Compara el percentil 90 conlameta de seis horas e indica silamuestra sugiere
que lametase cumple.

d) Senala cuantas de las 20 OT superan la metay qué porcentaje representan.

Procedimiento sugerido: Estadisticas / Medidas de resumen / seleccionar "Horas de
reparacion" /marcar Min, Max, Q1, Q3,P(90) / Aceptar/ capturarresultado /interpretar
Q1,Q2y Q3 enhoras/comparar P(?20) con lameta contractual de 6 horas /contarenla
columna "Horas de reparacion” los valores mayores a 6 / calcular el porcentaje sobre el
totalde 20 OT.

5.Representaladistribucion delas horas dereparacion mediante boxplot enInfostat o
enuna planilla de calculo.

a) Elabora el box plot de las horas de reparacion de la muestra completa e
incorpora la captura.
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b) Identifica en el grafico si existen valores atipicosy a que OT corresponden.
c) Elabora un box plot por turno (dia y noche) y compara sus medianas y la
longitud de sus cajas.
d) Describe sila distribucion es simétrica o asimétrica y qué significa eso parala
planificacién del mantenimiento.
Procedimiento sugerido: Graficos / Graficos de caja (Box Plot) / seleccionar "Horas de
reparacion” en Variables / Aceptar / capturar grafico / identificar puntos marcados
como atipicos y su OT correspondiente / Graficos / Graficos de caja / "Horas de
reparacion” en Variables / "Turno" en Variable de clasificacion / Aceptar / capturar
grafico conambas cajas / comparar medianasy longitud de cajas / describir simetria o
asimetria segunla posicion de lamedianay el largo de los bigotes.

6.Relacionalavariabilidad delashoras dereparacioninterpretando elrango, lavarianza
y ladesviacion estandar obtenidos en Infostat.

a) Calcula elrango, lavarianzay la desviacion estandar de la muestra completa e
incorpora la salida de Infostat.

b) Calculala desviacion estandary el coeficiente de variacion de cada turno.

c) Compara la dispersion absoluta y relativa entre turnos e indica cual tiene
tiempos mas estables.

d) Formula una recomendacion a la jefatura de AcuaSur a partir de la relacion
entre lavariabilidad observaday el cumplimiento de la meta.

Procedimiento sugerido: Estadisticas / Medidas de resumen / seleccionar "Horas de
reparacion” / marcar Min, Max, Var(n-1), D.E. / Aceptar / capturar resultado / repetir
Medidas de resumen segmentando por Turno (Dia y Noche) / marcar D.E. y CV /
Aceptar / capturar ambos resultados / comparar dispersion absoluta y relativa entre
turnos /redactarrecomendacion alajefatura.

IACC|2026 PAG. 6

Biblioteca Lindey - solucionariouni.com - PIDE TU SOLUCIONARIO: WhatsApp +51 970 302 148


https://wa.me/51970302148?text=Hola%20Lindey%2C%20vi%20el%20PDF%20%C2%ABTarea%20S3%20%28Unidad%201%29%3A%20tiempos%20de%20reparaci%C3%B3n%20en%20AcuaSur%20con%20Infostat%C2%BB%20y%20quiero%20pedir%20mi%20solucionario.

, 1 Expertos
TAREA UNIDAD 1| ESTADISTICA APLICADA Iacceneducacmn

online

Indicadores
de Evaluacion

» |dentifica conceptos basicos de estadistica, a partir de la distincion entre
poblacion, muestray variables.

* Construye tablas de distribucion de frecuencias y graficos a partir de conjuntos
de datos simples, considerando Infostat.

* Calculamedidas de tendencia central (media, medianay moda) utilizando datos
organizados en tablas o listados numéricos por medio de Infostat y planillas de
calculo.

* Determina medidas de posicion (cuartiles, deciles y percentiles) a partir de
conjuntos de datosy funciones estadisticas en Infostat.

* Representa la distribucion de datos mediante box plot modelando a través de
Infostat y/o planillas de calculo.

* Relaciona la variabilidad de un conjunto de datos interpretando el rango, la
varianza y la desviacion estandar obtenidos a partir de resultados obtenidos
mediante Infostat.
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